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EBR-CI beleidsverklaring ten aanzien van onafhankelijkheid en onpartijdigheid

EBR Certificatie (Verkort EBR-CI) is een onafhankelijk certificatie-instelling voor het certificeren van
bedrijven conform de EN-ISO 17021-1:2015, die voor haar onafhankelijkheid en onpartijdigheid
begeleid wordt door de Commissie van Onafhankelijkheid & Integriteit. Alle aanvragen tot certificatie,
die vallen onder de scope van het EBR-Cl worden in behandeling genomen.

EBR-Cl is een transparante organisatie en is op geen enkele wijze betrokken bij activiteiten van de
bedrijven die certificatie wensen aan te vragen bij EBR-CI die daardoor haar onafhankelijkheid als
certificatie-instelling zou kunnen schaden.

Ook zorgen we ervoor dat eigen en gecontracteerde ymedewerkers, auditors, commissieleden en
andere betrokkenen van EBR-CI onafhankelijk zijn en er geen belang bij hebben of een bedrijf
gecertificeerd wordt of niet. Op deze wijze kunnen eventuele betrokken partijen van het EBR-CI geen
invloed uitoefenen op het verloop van het certificatieproces. Er is een duidelijk scheiding in de
uitvoering van het certificatieproces (auditen) en de uiteindelijk beslissing over certificatie. Bovendien
nemen we informatiebeveiliging serieus en gaan we zorgvuldig om met persoonsgegevens van de
bedrijven die wensen gecertificeerd te worden of reeds gecertificeerd zijn.

EBR-CI profileert zich op de markt (zowel richting haar klanten, als ook de klanten/opdrachtgevers
van hun klanten) als een vakbekwame partij waarbij onafhankelijkheid, onpartijdigheid en integriteit
zeer hoog in het vaandel staan en die haar verantwoordelijkheid ten aanzien van haar activiteiten kan
dragen.

De werkwijze van EBR-CI kenmerkt zich door:

* Klantgerichtheid;

e Pragmatisch;

¢ Deskundigheid;

e Professioneel;

e |nteger;

o Kwaliteitsgericht;

¢ Vakdeskundigheid van de auditors en technisch personeel ;
e Onafhankelijkheid en onpartijdigheid;

e Efficiént en Constructief;

Audits/bijwoningen worden uitgevoerd volgens de regels van de EN-ISO 17021-1: 2015 met respect
voor de cultuur en werkwijze van het te auditeren bedrijf.

Persoonsgegevens en informatie van opdrachtgevers/bedrijven worden door het EBR-CI strikt
vertrouwelijk en volgens de AVG-voorwaarden behandeld. Alle informatie verkregen uit een audit zal
vertrouwelijk worden behandeld en nooit aan derde worden verstrekt. (indien informatie gedeeld
moet worden met wetgevende instanties, zal EBR-CI direct het betreffende bedrijf daaromtrent in
kennis stellen.)
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